
 

 

 

 

เทศบาลต าบลปรางหมู่ 

อ าเภอเมือง  จังหวัดพัทลุง 

รหัสเอกสาร 

  
แผนความต่อเนื่อง  

( BCP ) 

หน้าที่  1/14 ประกาศใช้ครั้งที่  1 วันที่ 16 ธันวาคม  2556  
 

แผนความต่อเนื่อง 
ส านักงานเทศบาลต าบลปรางหมู่ 

จัดท าโดย :      งานวิชาการและแผนงาน 
ทบทวนโดย :  งานวิชาการและแผนงาน  
อนุมัติโดย :      นายกเทศมนตรีต าบลปรางหมู่ 
 
 

รายการแก้ไข 
ล าดับที่ หน้าที่ รายการแก้ไข 

   
   
   
 



 

สารบัญ 

 

หน้า 

 

บทน า              1 

วัตถุประสงค์             1 

ขอบเขตของแผนความต่อเนื่อง          1 

การบริหารความต่อเนื่องของเทศบาลต าบลปรางหมู่        3 

โครงสร้างและทีมงานแผนความต่อเนื่อง         3  

กลยุทธ์ความต่อเนื่องทางธุรกิจ          5  

ผลกระทบทางธุรกิจ            7  

กระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉิน           8  

ขั้นตอนการบริหารความต่อเนื่องและกอบกู้กระบวนการ       12  

ภาคผนวก             15   
  

 



1 
 

1. บทน า 

แผนความต่อเนื่อง หรือท่ีต่อไปนี้จะเรียกว่า “Business Continuity Plan (BCP)” ฉบับนี้ จัดท าขึ้น 
เพ่ือให้เทศบาลต าบลปรางหมู่  หรือท่ีต่อไปนี้จะเรียกว่า “หน่วยงาน” สามารถน าไป ใช้ในการตอบสนองและ
ปฏิบัติงานในสภาวะวิกฤติหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ไม่ว่าจะเกิดจากภัยธรรมชาติ อุบัติเหตุ หรือการมุ่งร้ายต่อ
องค์กร เช่น อุทกภัย อัคคีภัย การก่อการประท้วง การก่อการจลาจล การก่อวินาศกรรม เป็นต้น โดยสภาวะ
วิกฤติหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินดังกล่าวส่งผลให้หน่วยงาน ต้องหยุดการด าเนินงาน หรือไม่สามารถให้บริการได้อย่าง
ต่อเนื่อง  

หากหน่วยงาน ไม่มีกระบวนการรองรับการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง อาจส่งผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนต่อ
หน่วยงาน  ในด้านต่างๆ เช่น ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบด้าน เศรษฐกิจการเงิน การให้บริการ สังคม ชุมชน และ
สิ่งแวดล้อม ตลอดจนชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน แผนความต่อเนื่องจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้ หน่วยงาน 
สามารถรับมือกับเหตุการณ์ฉุกเฉินที่ไม่คาดคิด  และท าให้กระบวนการที่ส าคัญ ( Critical Business Process) 
สามารถกลับมาด าเนินการได้อย่างปกติ หรือตามระดับการให้บริการที่ก าหนดได้ในระยะเวลาที่เหมาะสม ซึ่งจะ
ช่วยให้สามารถลดระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อหน่วยงาน  

วัตถุประสงค ์(Objectives) 
 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหารความต่อเนื่อง 
 เพ่ือให้ หน่วยงาน มีการเตรียมความพร้อมล่วงหน้าในการรับมือกับ สภาวะวิกฤติหรือ เหตุการณ์

ฉุกเฉินต่างๆ ที่เกิดขึ้น 
 เพ่ือลดผลกระทบจากการหยุดชะงักในการด าเนินธุรกิจหรือการให้บริการ 
 เพ่ือบรรเทาความเสียหายให้ อยู่ระดับที่ยอมรับได้  เช่น ผลกระทบด้าน เศรษฐกิจการเงิน การ

ให้บริการ สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม ตลอดจนชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
 เพ่ือให้ ประชาขน เจ้าหน้าที่ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ หน่วยงานภาครัฐ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(Stakeholders) มีความเชื่อม่ันในศักยภาพของหน่วยงาน แม้หน่วยงานต้องเผชิญกับเหตุการณ์
ร้ายแรงและส่งผลกระทบจนท าให้การด าเนินธุรกิจต้องหยุดชะงัก 

สมมติฐานของแผนความต่อเนื่อง (BCP Assumptions) 
เอกสารฉบับนี้จัดท าข้ึนภายใต้สมมติฐาน ดังต่อไปนี้ 
 เหตุการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาส าคัญต่างๆ  แตม่ิได้ส่งผลกระทบต่อสถานท่ีปฏิบัติงานส ารอง

ที่ได้มีการจัดเตรียมไว้ 
 หน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศรับผิดชอบในการส ารองระบบสารสนเทศต่างๆ โดยระบบ

สารสนเทศส ารองนั้น มิได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ฉุกเฉินเดียวกันกับระบบสารสนเทศหลัก 
 “บุคลากร” ที่ถูกระบุในเอกสารฉบับนี้ หมายถึงข้าราชการ/เจ้าหน้าที่ ของเทศบาลต าบลปรางหมู่ 
     ทุกคน 

1.1   ขอบเขตของแผนความต่อเนื่อง (Scope of BCP) 
แผนความต่อเนื่อง ( BCP) ฉบับนี้ ใช้รับรองกรณีเกิด สภาวะวิกฤติหรือเหตุการณ์ฉุกเฉิน บริเวณ

ส านักงานของหน่วยงาน หรือภายในของหน่วยงาน ประกอบด้วยเหตุการณ์ต่อไปนี้  
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 เหตุการณ์อุทกภัย 
 เหตุการณ์อัคคีภัย 
 เหตุการณ์ชุมนุมประท้วง/ จลาจล 
 เหตุการณ์โรคระบาด 

 
อย่างไรก็ตาม แผนความต่อเนื่อง ฉบับนี้ได้จัดท าข้ึน เพ่ือให้สามารถรองรับกับการบริหารความต่อเนื่อง

ของหน่วยงาน ในหลากหลายรูปแบบของส ภาวะวิกฤติหรือเหตุการณ์ฉุกเฉิน  โดยพิจารณาถึง ผลกระทบต่อ
ทรัพยากรที่ส าคัญในการด าเนินธุรกิจ    ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 ประเภท ได้แก ่

1. ผลกระทบด้านอาคาร / สถานที่ปฏิบัติงานหลัก : เหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ท าให้ ไม่สามารถปฏิบัติงานที่
สถานที่ปฏิบัติงานหลักของเทศบาลต าบลปรางหมู่ ได้รับความเสียหายและส่งผลให้บุคลากรไม่สามารถ
เข้าไปปฏิบัติงานยังสถานที่ปฏิบัติงานหลักได้เป็นระยะชั่วคราวหรือระยะยาว  

2. ผลกระทบด้านวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ / การจัดหาจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ: เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นท าให้
ไม่สามารถใช้งานวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ หรือไม่สามารถจัดหาจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ท่ีส าคัญได้  หรือมีวัสดุ
อุปกรณ ์ให้สามารถใช้งานในการปฏิบัติงานได้ตามปกติ  

3. ผลกระทบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ : เหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ท าให้ ไม่สามารถใช้
ระบบงานเทคโนโลยี หรือระบบสารสนเทศ หรือข้อมูลที่ส าคัญได้ ให้สามารถใช้งานในการ ปฏิบัติงานได้
ตามปกติ 

4. ผลกระทบด้านบุคลากรหลัก : เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นท าให้บุคลากรหลักไม่สามารถมาปฏิบัติงานได้
ตามปกติ  

5. ผลกระทบด้านคู่ค้า / ผู้ให้บริการที่ส าคัญ : เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นท าให้คู่ค้า / ผู้ให้บริการไม่สามารถที่จะ
ให้บริการหรือส่งมอบงานได ้ตามท่ีระบุไว้กับทางเทศบาลต าบลปรางหมู่  

สรุปเหตุการณ์ภัยคุกคามและผลกระทบจากเหตุการณ์ 

เหตุการณ์ภัยคุกคาม 

ผลกระทบ 

ด้านอาคาร/ 
สถานท่ี

ปฏิบัติงานหลัก 

ด้านวัสดุ
อุปกรณ์ที่ส าคัญ 

/ การจัดหา
จัดส่งวัสดุ

อุปกรณ์ที่ส าคัญ 

ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ข้อมูลที่ส าคัญ 

ด้านบุคลากร
หลัก 

คู่ค้า / ผู้
ให้บริการที่

ส าคัญ 

1 เหตุการณ์อุทกภัย 
          

2 
 

เหตุการณ์อัคคีภัย            

3 
 

เหตุการณ์ชุมนุม
ประท้วง/ จลาจล 

       

4 
 

เหตุการณ์โรคระบาด        
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แผนความต่อเนื่อง ( BCP) ฉบับนี้ ไม่รองรับการปฏิบัติงานในกรณีท่ีมีเหตุขัดข้องต่างๆ ที่เกิดขึ้นจากการด าเนิน
ธุรกิจปกติ โดยเหตุขัดข้องดังกล่าว ไม่ส่งผลกระทบระดับสูงต่อการด าเนินงานและการให้บริการ ของหน่วยงาน 
และหน่วยงานยังสามารถจัดการหรือปรับปรุงแก้ไข ได้ภายในระยะเวลาที่ เหมาะสม โดยผู้บริหารหน่วยงานหรือ
ผู้บริหารของแต่ละหน่วยงานและฝ่ายงานสามารถรับผิดชอบและด าเนินการได้ด้วยตนเอง 
 
2.  การบริหารความต่อเนื่องของเทศบาลต าบลปรางหมู่  

2.1  โครงสร้างและทีมงานแผนความต่อเนื่อง 
  เพ่ือให้แผนความต่อเนื่อง  (BCP) น าไปปฏิบัติใช้ได้ อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ควรมีการ

จัดตั้งคณะบริหารความต่อเนื่อง (BCP Team) ของเทศบาลต าบลปรางหมู่ ขึ้นโดยมีโครงสร้างดังนี้  
1) หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง   
2) หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง 
3) ผู้ประสานงานคณะบริหารความต่อเนื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพที่ 2.1 – โครงสร้างคณะบริหารความต่อเนื่อง (BCP Team) ของเทศบาลต าบลปรางหมู่ 

 
ซ่ึงแต่ละต าแหนง่มีหนา้ท่ีในการรว่มมือดูแล ตดิตาม ปฏิบัติงาน และกู้คืนเหตุการณ์ฉุกเฉินในแต่ละส่วนงานให้
กลับสู่ภาวะปกติโดยเร็ ว ตามรายชื่อบุคลากรและบทบาทของทีมงานบริหารความต่อเนื่อง ( BCP Team) ที่
ก าหนดให้เป็นบุคลากรหลัก ในกรณีที่บุคลากรหลักไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้บุคลากรส ารองรับผิดชอบ
บทบาทของบุคลากรหลักไปก่อน จนกว่าจะได้มีการมอบหมายและแต่งข้ึนขึ้นโดย หัวหน้าคณะบริหารความ
ต่อเนื่องในการบริหารความต่อเนื่องและกอบกู้คืน  
 
 
 
 
 
 

 

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง 
นายกเทศมนตรีต าบลปรางหมู่ 

ผู้ประสานงาน 
คณะบริหารความต่อเนื่อง 

หัวหน้าทีม
บริหาร 

ความต่อเนื่อง 
ส านักงาน

ปลัดเทศบาล 

หัวหน้าทีม
บริหาร 

ความต่อเนื่อง 
กองคลัง 

หัวหน้าทีม
บริหาร 

ความต่อเนื่อง 
กองช่าง 

หัวหน้าทีม
บริหาร 

ความต่อเนื่อง 
กองการศึกษา 

 
 

ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก 2 แห่ง 
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ตารางที่ 2.1 - รายชื่อบุคลากรและบทบาทของคณะบริหารความต่อเนื่อง (BCP Team) 
 

บุคลากรหลัก 
บทบาท 

บุคลากรส ารอง 

ช่ือ เบอร์มือถือ ชื่อ เบอร์มือถือ 

นายอวยพร  หนูแก้ว 
(นายกเทศมนตรีต าบลปรางหมู่) 

089-
2938334 

หัวหน้าคณะบริหารความ
ต่อเนื่อง 

นายจ าเนียร  ทิพย์เพ็ง  
(รองนายกเทศมนตรีต าบล
ปรางหมู่) 

089-
7358656 

นายจตุพร  เหมือนจันทร์  
(ปลัดเทศบาลต าบลปรางหมู่) 

084-
9664324 

ผู้ประสานงานคณะบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางสาวอาจิน  เต็มพูน 089-
2939957 

นายอักขราธร  แพ่งโยธา  
(หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล) 

081-
2771175 

หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง 

นางสุคนธ์ทิพย์  อินริสพงค์ 081-
2775297 

นางภัทราทิพย์  แก้วซัง 
(ผู้อ านวยการกองคลัง) 

081-
7672388 

หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง 

นางจุฬนี  มีมุสิทธ์ิ 089-
7323615 

นายสันทัด  บุญมณี  
(ผู้อ านวยการกองช่าง) 

081-
0926955 

หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง 

นายสมเกียรติ  ชูเพ็ง 085-
6292456 

นางอุบลวรรณ  หมื่นเพชร  
(นักวิชาการศึกษา รักษาการ 
หัวหน้ากองการศึกษา) 

089-
9791635 

หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง 

นางดารุณี  ชุ่มโชติ 087-
8053611 

นายประเสริฐ  เอียดคง 
(หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้าน
แหลมยาง) 

084-
6313624 

หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง 

นางฉลอง  ยศแสน 089-
4620137 

นางยุวดี  เศียรอุ่น 
(หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัด
ปรางหมู่นอก) 

086-
2917047 

หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง 

นางฉลวย  เต็มราม 081-
5431915 
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2.2  กลยุทธ์ความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Strategy) 
 

ทรัพยากร กลยุทธ์ความต่อเนื่องทางธุรกิจ 

 

อาคาร/ สถานที่
ปฏิบัติงานหลัก 

 ก าหนดให้ใช้พื้นที่ปฏิบัติงานส ารอง ณ โรงเรียนบ้านแหลมยาง 
โดยมีการส ารวจความเหมาะสมของสถานที่ ประสานงาน และ
การเตรียมความพร้อม     กับหน่วยงานเจ้าของพื้นที่แล้ว 

 ก าหนดให้ใช้พื้นที่ปฏิบัติงานส ารอง  ในจังหวัดพัทลุง โดยมีการ
ส ารวจความเหมาะสมของสถานที่ ประสานงาน และการเตรียม
ความพร้อม กับหน่วยงานเจ้าของพื้นที่แล้ว 

 

วัสดุอุปกรณ์ที่
ส าคัญ / การจัดหา
จัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่

ส าคัญ 

 ก าหนดให้มีการจัดหาคอมพิวเตอร์ส ารอง ที่มีคุณลักษณะ
เหมาะสมกับการใช้งาน พร้อมอุปกรณ์ที่สามารถเชื่อมโยงต่อผ่าน
อินเตอร์เน็ตเข้าสู่ระบบเทคโนโลยีของกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นและกรมบัญชีกลางได้ 

 ก าหนดให้พิจารณาใช้คอมพิวเตอรแ์บบพกพา (Laptop/ 
Notebook) ของเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลปรางหมู่ได้เป็นการ
ชั่วคราว หากมีความจ าเป็นเร่งด่วนในช่วงระหว่างการจัดหา
คอมพิวเตอร์ส ารอง ทั้งนี้ ต้องได้รับอนุญาตจากหัวหน้าคณะ
บริหารความต่อเนื่องในการกอบกู้คืน 

 

เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ข้อมูลที่ส าคัญ 

 เนื่องระบบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ
ของหน่วยงาน มีลักษณะแบบรวมศูนย์ และเชื่อมโยงระบบ
เครือข่ายต่อผ่านอินเตอร์เน็ต เพื่อการใช้งาน 

 ก าหนดด าเนินงานด้วยมือ (Manual) โดยเฉพาะงานส าคัญๆ ใน
กรณี ที่ระบบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศไม่สามารถกู้กอบให้
ใช้งานได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

 

บุคลากรหลัก  ก าหนดให้ใช้บุคลากรส ารอง/ ทดแทนภายในหน่วยงานเดียวกัน 

 ก าหนดให้ใช้บุคลากรนอกหน่วยงาน ในกรณีที่บุคลากรไม่เพียงพอ
หรือขาดแคลน 

 ก าหนดให้ร้องขอบุคลากรจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ 
ในกรณี         ที่บุคลากรเฉพาะด้านไม่เพียงพอหรือขาดแคลน 

 

คู่ค้า / ผู้ให้บริการที่
ส าคัญ 

 ก าหนดให้จัดหาอุปกรณ์เชื่อมโยงระบบเครือข่ายต่อผ่าน
อินเตอร์เน็ต แบบพกพา (Air Card) ของผู้ให้บริการ
โทรศัพท์มือถือ เชื่อมโยงการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ข้อมูลที่ส าคัญของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นผ่าน
อินเตอร์เน็ต ในกรณี ที่ผู้ให้บริการเชื่อมโยงระบบเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต ไม่สามารถให้บริการได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
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โครงสร้างองค์การและค าบรรยายลักษณะงาน 
 
การวิเคราะห์ทรัพยากรที่ส าคัญ 

กอง/งาน 
กิจกรรม/กระบวนงาน หมายเหตุ 

สานักปลัดเทศบาล  
- งานบริหารงานทั่วไป  

- งานอ านวยการทั่วไป  
- งานดูแลรักษาจัดเตรียมและ 
  ให้บริการสถานที่ วัสดุอุปกรณ์  
  และอ านวยความสะดวกในด้าน 
  ต่าง ๆ  

- งานประสานงานภายนอกองค์การ  

- งานธุรการ  - ด าเนินการเก่ียวกับงานสารบรรณ 
  และงานธุรการ  
- งานสาธารณกุศล  

- ดูแลเร่ืองเงินช่วยเหลือผู้ประสบภัย  

- งานการเจ้าหน้าที่  - ด าเนินการเก่ียวกับบริหารงาน 
  บุคคล  
- งานปรับปรุงประสิทธิภาพในการ 
  บริหารงานบุคคล  

- บริหารงานบุคคล  

- งานแผนงานและวิชาการ - ควบคุมดูแลระบบข้อมูล การ 
  สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ให้ 
  ประชาชนรับทราบอย่างทันท่วงที  

- จัดท างบประมาณช่วยเหลือ 
   ผู้ประสบภัย  

- งานนิติการ  - จัดท าข้อมูลผู้ประสบภัย  
- จัดท าข้อมูลความเสียหายที่ 
  ประชาชนได้รับ  

- ประสานงานภายในองค์การ  
- ปฏิบัติงานทั่วไป  

- งานป้องกันและบรรเทา 
   สาธารณภัย  

- ด าเนินการเก่ียวกับการกู้ภัยและ 
  บรรเทา ฝึกซ้อมการเผชิญเหตุเมื่อ 
  เกิดภัยต่าง ๆ  

- จัดท าแผนการปฏิบัติงาน  
- จัดท าบัญชีควบคุมอุปกรณ์  
- บริหารงานบุคคล  

 - จัดทาระบบส่งต่อผู้ป่วยหลังประสบ 
  ภัย  
- ดูแลรักษาพยาบาลผู้ประสบภัย  
- ดูแลสุขภาพจิตหลังประสบภัย  
- ส่งเสริมสุขภาพและสิ่งแวดล้อม 
  ให้แก่ผู้ประสบภัย  

- จัดเตรียมทีมเจ้าหน้าที่ เครื่องมือใน 
  การรักษาพยาบาล  
- จัดเตรียมรถส่งต่อในการ 
   รักษาพยาบาล  
- จัดตั้งทีมสุขภาพจิต  
- ส่งเสริมสุขภาพผู้ประสบภัย  
- ให้การสนับสนุนก าลัง อปพร.  

- งานสวัสดิการสังคม  - จัดสวัสดิการช่วยเหลือประชาชนผู้ 
  ได้รับความเดือดร้อน  

- ปฏิบัติงานทั่วไป  

- งานทะเบียนราษฎร  - ควบคุมดูแลระบบข้อมูล 
  ผู้ประสบภัย  
- ควบคุมดูแลข้อมูลความเสียหายที่ 
  ประชาชนได้รับ  

- ประสานงานภายในองค์การ  
- ปฏิบัติงานทั่วไป  

กองคลัง  
- งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้ 

- ด าเนินการเก่ียวกับงานด้านการเงิน 
  บัญชี วัสดุ ครุภัณฑ์  

- การเงิน บัญชี และพัสดุ  
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การวิเคราะห์ทรัพยากรที่ส าคัญ 
กอง/งาน 

กิจกรรม/กระบวนงาน หมายเหตุ 

- งานการเงินและบัญชี  - จัดทาบัญชีและทะเบียน 
  ผู้ประสบภัย  

- การเงิน บัญชี และพัสดุ  

- งานพัสดุและทรัพย์สิน  - ดูแลพัสดุในการช่วยเหลือ 
  ผู้ประสบภัย  

- การเงิน บัญชี และพัสดุ  

กองช่าง  
- งานวิศวกรรม  

- ดูแลให้คาปรึกษา ตรวจสอบ 
  สาธารณูปโภคให้แก่ผู้ประสบภัย  

- จัดเตรียมเคร่ืองจักรเครื่องมือ  
- จัดเตรียมบุคลากร  

- งานสาธารณูปโภค  - ดูแลซ่อมแซมสาธารณูปโภคให้แก่ 
  ผู้ประสบภัย  

- จัดเตรียมเคร่ืองจักรเครื่องมือ  
- จัดเตรียมบุคลากร  

กองการศึกษา  - ขนย้ายสิ่งของให้แก่ผู้ประสบภัย  - จัดเตรียมบุคลากร  
- จัดเตรียมสถานที่อพยพ  
- จัดหาอุปกรณ์ในการขนย้ายสิ่งของ  

 

2.3  ผลกระทบทางธุรกิจ (Business Impact Analysis) 
ในการวิเคราะห์ผลกระทบทางธุรกิจ (Business Impact Analysis) ของเทศบาลต าบลปรางหมู่ พบว่ากระบวน
ทางธุรกิจหลัก ที่หน่วยงานต้องให้ความส าคัญและด าเนินงานและให้บริการได้ ภายในระยะเวลา 1 วัน และ/
หรือภายในระยะเวลา 1 สัปดาห์ ประกอบด้วย 
   

กระบวนการ  หน่วยงาน 
ระยะเวลาเป้าหมายในการฟื้นคืนสภาพเวลา 

4 ชั่วโมง 1 วัน 1 สัปดาห์ 2 สัปดาห์ 1 เดือน 

การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของ
เทศบาลต าบลปรางหมู่ 

งานวิชาการและแผนงาน 
ส านักปลัดเทศบาล 
 

     

การด าเนินการเกี่ยวกับงานสารบรรณ งานธุรการ ทุกฝ่าย      

การจัดท าฐานข้อมูลอัตราก าลัง การเลื่อน
ระดับของพนักงานส่วนท้องถิ่น  

งานบุคคล  
ส านักปลัดเทศบาล 
 

     

การขอรับการสนับสนุนงบประมาณจาก 
ส่วนราชการที่เกี่ยวข้องขององค์กรปกครอง-
ส่วนท้องถิ่น  

งานวิชาการและแผนงาน 
ส านักปลัดเทศบาล 
 

     

ด าเนินการจัดท าร่างเทศบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 

งานวิชาการและแผนงาน 
ส านักปลัดเทศบาล 
 

    
 

(ไม่เกิน ๑๕ 
วัน) 

ด าเนินการเรียกประชุมสภาองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นคร้ังแรก 

งานกิจการสภา ส านัก
ปลัดเทศบาล 

  
 
 

 
 

 
(ไม่เกิน ๑๕ 

วัน) 
ด าเนินการเกี่ยวกับงานด้านการเงิน การ
บัญชี วัสดุ ครุภัณฑ์ ของเทศบาลต าบลปราง
หมู่ 

งานการเงินและบัญชี กอง
คลัง 

   
 

 
 

 
 

ส าหรับกระบวนงานทางธุรกิจอ่ืนๆ ที่ประเมินแล้ว อาจไม่ได้รับผลกระทบในระดับสูงถึงสูงมาก หรือมีความ
ยืดหยุ่นให้สามารถชะลอการด าเนินงานและให้บริการได้ ให้ผู้บริหารของฝ่ายงานหรือหน่วยงานประเมินความ
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จ าเป็นและเหมาะสม ทั้งนี้ หากมีความจ าเป็น ให้ปฏิบัติตามแนวทางการบริหารความต่อเนื่องเช่นเดียวกันกับ
กระบวนงานทางธุรกิจหลัก 

2.4  กระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉิน Call Tree  
กระบวนการ Call Tree คือกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินให้กับสมาชิก ในคณะบริหารความต่อเนื่องและ

ทีมงานบริหารความต่อเนื่อง ที่เก่ียวข้องตามผังรายชื่อทางโทรศัพท์  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการบริหารจัดการ
ขั้นตอนในการติดต่อพนักงาน ภายหลังจากมีการประกาศเหตุการณ์ฉุกเฉินหรือภาวะวิกฤตของหน่วยงาน   
 

จุดเริ่มต้นของกระบวนการ Call Tree จะเริ่มจากหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง แจ้งให้ผู้ประสานงาน
คณะบริหารความต่อเนื่อง  โดยผู้ประสานงานฯ จะแจ้งให้ หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง รับทราบเหตุการณ์
ฉุกเฉินและการประกาศใช้แผนความต่อเนื่อง ตามสายงานการบังคับบัญชาของแต่ละสายงาน  หัวหน้าหน่วยงาน 
แต่ละท่าน  จึงติดต่อและแจ้ง ไปยังบุคลากรภายใต้การบังคับบัญชาของตน  รับทราบเหตุการณ์ฉุกเฉินและการ
ประกาศใช้แผนความต่อเนื่อง ของหน่วยงานที่ได้รับผลกระทบ ตามรายชื่อและช่องทางติดต่อสื่อสาร ที่ได้ระบุใน 
ตารางที่ 2.1 ส าหรับหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง ในการบริหารความต่อเนื่อง   ทีมบริหารความต่อเนื่อง  
และผู้ประสานงานบริหารความต่อเนื่อง และเอกสารแนบ ก ส าหรับรายชื่อและรายละเอียดของบุคลากรทั้งหมด
ในหน่วยงาน 

 
ในกรณีท่ีไม่สามารถติดต่อหัวหน้าหน่วยงานฯ ได้ ให้ติดต่อไปยังบุคลากรส ารอง โดยพิจารณา: 
 ถ้าเหตุการณ์เกิดขึ้นในเวลาท าการ  ให้ด าเนินการติดต่อบุคลากรหลักโดยติดต่อผ่านเบอร์โทรศัพท์ของ

หน่วยงานเป็นช่องทางแรก 

 ถ้าเหตุการณ์เกิดขึ้นนอกเวลาท าการ หรือสถานที่ปฏิบัติงานหลักได้รับผลกระทบ ให้ด าเนินการติดต่อ
บุคลากรหลักโดยติดต่อผ่านเบอร์โทรศัพท์มือถือเป็นช่องทางแรก 

 ถ้าสามารถติดต่อบุคลากรหลักได้ ให้หัวหน้าหน่วยงานฯ แจ้งข้อมูลให้กับบุคลากรหลักของหน่วยงาน
ทราบ ดังต่อไปนี้: 

- สรุปสถานการณ์ของเหตุการณ์ฉุกเฉินและการประกาศใช้แผนความต่อเนื่อง 

- เวลาและสถานที่ส าหรับการนัดประชุมเร่งด่วนของหน่วยงาน ส าหรับผู้บริหารของหน่วยงาน และ
ทีมงานบริหารความต่อเนื่อง 

- ขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อบริหารความต่อเนื่องต่อไป เช่น สถานที่รวมพลในกรณีที่มีการย้าย
สถานที่ท าการ 
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รูปภาพที่ 2.4 – กระบวนการแจ้งเหตุ Call Tree 

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง 
นายกเทศมนตรีต าบลปรางหมู่ 

ผู้ประสานงาน 
คณะบริหารความต่อเนื่อง 

หัวหน้าทีม
บริหาร 

ความต่อเนื่อง 
ส านัก

ปลัดเทศบาล 

หัวหน้าทีม
บริหาร 

ความต่อเนื่อง 
กองคลัง 

หัวหน้าทีม
บริหาร 

ความต่อเนื่อง 
กองช่าง 

หัวหน้าทีม
บริหาร 

ความต่อเนื่อง 
กองการศึกษา 

 
 

ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก 

ท้ัง 2 แห่ง 
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ภายหลังจากได้รับการตอบรับจากบุคลากรหลักครบถ้วนตามผังการติดต่อ (Call Tree)  หัวหน้าหน่วยงาน มี
หน้าที่โทรกลับไปแจ้งยังผู้ประสานงานคณะบริหารความต่อเนื่อง  เพื่อรวบรวมสรุปความพร้อมของหน่วยงานใน
การบริหารความต่อเนื่อง  รวมทั้งความปลอดภัยในชีวิติและทรัพย์สินของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ทั้งหมดใน
หน่วยงาน 
 

2.5  ความต้องการด้านสถานที่ปฏิบัติงานส ารอง (Working Space Requirement) 
 

ประเภททรัพยากร ที่มา 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 อาทิตย์ 2 อาทิตย์ 1 เดือน 

พื้นที่ส าหรับสถานท่ีปฏิบัติงาน
ส ารอง 

โรงเรียนบ้าน
แหลมยาง 

2 ต.ร.ม. 
(1 ท่าน) 

4 ต.ร.ม. 
(1 ท่าน) 

6 ต.ร.ม. 
(1 ท่าน) 

10 ต.ร.ม. 
(1 ท่าน) 

- 

ปฏิบัติงานท่ีบ้าน - 8 ต.ร.ม. 
(2 ท่าน) 

6 ต.ร.ม. 
(2 ท่าน) 

4 ต.ร.ม. 
(2 ท่าน) 

-  

พื้นที่ส าหรับสถานท่ีปฏิบัติงาน
ใหม่  (ในกรณีจ าเป็น) 

ที่จะได้มีการ
ก าหนด 

- - - 10 ต.ร.ม. 
(2 ท่าน) 

10 ต.ร.ม. 
(3 ท่าน) 

รวม 10 ต.ร.ม. 
(3 ท่าน) 

10 ต.ร.ม. 
(3 ท่าน) 

10 ต.ร.ม. 
(3 ท่าน) 

10 ต.ร.ม. 
(3 ท่าน) 

10 ต.ร.ม. 
 (3 ท่าน) 

 
 
 
 
2.6  ความต้องการด้านวัสดุอุปกรณ์ (Equipment & Supplies Requirement) 

 
ประเภททรัพยากร ที่มา 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 อาทิตย์ 2 อาทิตย์ 1 เดือน 

คอมพิวเตอร์ส ารอง ท่ีมี
คุณลักษณะเหมาะสม 

ร้านค้า ผ่าน
กระบวนการ
จัดซื้อพิเศษ  

1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 2 เครื่อง 2 เครื่อง 

เครื่องพิมพ์ รองรับการใช้งานกับ
เครื่องคอมพิวเตอร์ 

ร้านค้า ผ่าน
กระบวนการ
จัดซื้อพิเศษ  

1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 

โทรศัพท์ พร้อมหมายเลข ร้านค้า ผ่าน
กระบวนการ
จัดซื้อพิเศษ 

1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 

โทรสาร/ เครื่องสแกน (Fax/ 
Document Scan Machine)  
พร้อมหมายเลข 

ร้านค้า ผ่าน
กระบวนการ
จัดซื้อพิเศษ 

1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 
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2.7   ความต้องการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูล (IT & Information  Requirement) 
 

เนื่องจากระบบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญของหน่วยงานอยู่ในความดูแลของหน่วยงาน
กลาง เป็นลักษณะแบบรวมศูนย์และเชื่อมโยงระบบเครือข่ายต่อผ่านอินเตอร์เน็ต ท าให้เทศบาลต าบลปรางหมู่ไม่
มีระบบคอมพิวเตอร์ส ารองและต้องรอจนกว่าระบบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานกลาง จะกอบ
กูใ้ห้สามารถใช้งานได ้
 

ประเภททรัพยากร 
แหล่งข้อมูล 

4 ชั่วโมง 1 วัน 
1 

อาทิตย ์
2 

อาทิตย ์
1 เดือน 

Email เทศบาลต าบล
ปรางหมู่ 

 
    

GFMIS (ระบบเบิกจ่ายเงิน) เทศบาลต าบล
ปรางหมู่ 

 
    

หนังสือสั่งการต่างๆ  
ออกโดยหน่วยงาน 

หน่วยงานต่างๆ 
ที่ได้รับ 

 
    

หนังสือสั่งการต่างๆ  หน่วยงานต้น
สังกัด 

 
    

เอกสารใบแจ้งหนี้ 
 

คู่ค้า  
    

ข้อมูลประกอบการจัดท า
แผนงบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ 

อ าเภอและ
จังหวัด 

 
    

 
 
 
2.8   ความต้องการด้านบุคลากรส าหรับความต่อเนื่องเพื่อปฏิบัติงาน (Personnel Requirement) 

  การระบุจ านวนบุคลากรหลักที่จ าเป็น 
 

ประเภททรัพยากร 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 อาทิตย ์ 2 อาทิตย ์ 1 เดือน 
จ านวนบุคลากรปฏิบัติงาน 
ทีส่ านักงาน/ สถานทีป่ฏิบัติงานส ารอง 

1 1 1 1 - 

จ านวนบุคลากรปฏิบัติงาน 
ทีบ่้าน 

2 2 2 2 - 

รวม 3 3 3 3 3 
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2.9   ความต้องการด้านผู้ให้บริการที่ส าคัญ (Service Requirement) 
  การระบุจ านวนผู้ให้บริการที่ต้องติดต่อหรือขอรับบริการ 
 

หน่วยงาน 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 อาทิตย ์ 2 อาทิตย ์ 1 เดือน 
ผู้ให้บริการเชื่อมโยงระบบเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต* 

1 1 1 1 1 

รวม 1 1 1 1 1 

หมายเหตุ - ให้จัดหาอุปกรณ์เชื่อมโยงระบบเครือข่ายต่อผ่านอินเตอร์เน็ต แบบพกพา (Air Card) ของผู้ให้บริการ
โทรศัพท์มือถือ เช่ือมโยงการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นผ่าน
อินเตอร์เน็ต ในกรณี ผู้ให้บริการหลักและส ารอง ไม่สามารถให้บริการได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

 
 

ขัน้ตอนการบริหารความต่อเน่ืองและกอบกู้กระบวนการ 

วนัท่ี 1 (ภายใน 24 ชัว่โมง): การตอบสนองต่อเหตกุารณ์ทนัที 
ในการปฏบิตักิารใดๆ ใหบ้คุลากรของฝ่ายฯ   ค านึงถงึความปลอดภยัในชวีติของตนเองและบคุลากรอื่นๆ และปฏบิตัิ

ตามแนวทางและแผนเผชญิเหตแุละข ัน้ตอนการปฏบิตังิานทีก่  าหนดขึ้น โดยหน่วยงานตนเองและส านกังานป้องกนัและ

บรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัพทัลุงอย่างเคร่งครดั 

                           ขัน้ตอนและกจิกรรม บทบาทความรบัผดิชอบ 
ด าเนินการ 
แลว้เสรจ็ 

- ติดตาม สอบถาม และประเมินเหตุฉุกเฉิน/วิกฤติ กับส านักงาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดหรือหน่วยงานที่เกี่ยวกับ 
เพื่อประเมินความจ าเป็นในการประกาศใช้แผนบริหารความ
ต่อเนื่อง 

- แจ้งเหตุฉุกเฉิน/วิกฤติ ตามกระบวนการ Call Tree ให้กับ
บุคลากรหลักในหน่วยงาน  

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง  

- จัดประชุมคณะบริหารความต่อเนื่อง เพื่อรับทราบและประเมิน
ความเสียหาย ผลกระทบต่อการด าเนินงานและให้บริการ และ
ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง 

- รับทราบและพิจารณาอนุมัติกระบวนงาน/ งานที่มีความเร่งด่วน 
และส่งผลกระทบอย่างสูงจ าเป็นต้องด าเนินงานหรือปฏิบัติด้วยมือ 
(Manual Processing) 

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องและ
หัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเนื่อง
ของหน่วยงาน 

 

- รับทราบรายงานจากหน่วยงาน ครอบคลุม 
• สรุปจ านวนและรายชื่อบุคลากรที่ได้รับบาดเจ็บ/ เสียชีวิต 
• ความเสียหายและผลกระทบต่อการด าเนินงานและให้บริการ 
• ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง 
• กระบวนงาน/ งานที่มีความเร่งด่วน และส่งผลกระทบอย่าง

สูงจ าเป็นต้องด าเนินงานหรือปฏิบัติด้วยมือ (Manual 
Processing) 

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง  
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                           ขั้นตอนและกิจกรรม บทบาทความรับผิดชอบ ด าเนินการ 

แล้วเสร็จ 

- พิจารณาและอนุมัตเิน้ือหาและข้อความ เพื่อใช้ในการสื่อสารและ
รายงานสถานการณ์แก่บุคลากรในหน่วยงานให้ทราบ 

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องและ
หัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเนื่อง 

 

- พิจารณาและอนุมัติการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการ
บริหารความต่อเนื่อง: 
 สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง 
 วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 
 เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ 
 บุคลากรหลัก 
 คู่ค้า / ผู้ให้บริการที่ส าคัญ 

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องและ
หัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเนื่อง 
 

 

 

- รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของ
จังหวัดและหน่วยงานก ากับดูแล อย่างสม่ าเสมอหรือตามที่ได้มีการ
ก าหนด 

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง  

วันที่ 2-6 - การตอบสนองในระยะสั้น 
ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของหน่วยงานฯ ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ และปฏิบัติตาม
แนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดขึ้น โดยหน่วยงานตนเองและส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยจังหวัดอย่างเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกิจกรรม บทบาทความรับผิดชอบ 
ด าเนินการ 

แล้วเสร็จ 

- ติดตามสถานะภาพการกอบกู้คืนมาของทรัพยากรที่ได้รับ
ผลกระทบ และประเมินความจ าเป็นและระยะเวลาที่ต้องใช้ในการ
กอบกู้คืน 

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องและ
หัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเนื่อง 

 

 

- รับทราบและก าหนดแนวทางการเตรียมความพร้อมและข้อจ ากัด
ในการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง: 
 สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง 
 วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 
 เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ 
 บุคลากรหลัก 
 คู่ค้า / ผู้ให้บริการที่ส าคัญ 

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องและ
หัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเนื่อง 

 

 

- รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของ
จังหวัดและหน่วยงานก ากับดูแล อย่างสม่ าเสมอหรือตามที่ได้มีการ
ก าหนด 

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง  

 

วันที่ 7: การตอบสนองระยะกลาง (1 สัปดาห)์ 

ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของฝ่ายฯ ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ และปฏิบัติตามแนวทาง
และแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดขึ้น โดยหน่วยงานตนเองและส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัดอย่างเคร่งครัด 
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ขั้นตอนและกิจกรรม บทบาทความรับผิดชอบ 
ด าเนินการ 

แล้วเสร็จ 

- ติดตามสถานะภาพการกอบกู้คืนมาของทรัพยากรที่ได้รับ
ผลกระทบ และประเมินความจ าเป็นและระยะเวลาที่ต้องใช้ในการ
กอบกู้คื  

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องและ
หัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเนื่อง 

 

 

- พิจารณาและอนุมัติการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้เพื่อ
ด าเนินงานและให้บริการตามปกติ: 
 สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง 
 วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 
 เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ 
 บุคลากรหลัก 
 คู่ค้า / ผู้ให้บริการที่ส าคัญ 

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องและ
หัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเนื่อง 

 

- รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของ
จังหวัดและหน่วยงานก ากับดูแล อย่างสม่ าเสมอหรือตามที่ได้มีการ
ก าหนด 

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง  
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รายช่ือผู้บริหารเทศบาลต าบลปรางหมู่ 

ที ่ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง โทรศัพท์ 
1 นายอวยพร  หนูแก้ว นายกเทศมนตรีต าบลปรางหมู่ 089-2938334 
2 นายจ าเนียร  ทิพย์เพ็ง รองนายกเทศมนตรีต าบลปรางหมู่ 089-7358656 
3 นายธวัชชัย  คงรัตน ์ รองนายกเทศมนตรีต าบลปรางหมู่ 085-9512850 
4 นายกัณชิต  ค าเสน เลขานุการนายกเทศมนตรีต าบลปรางหมู่ 089-0729707 
5 นายบรรจบ  อินริศพงศ ์ ที่ปรึกษานายกเทศมนตรีต าบลปรางหมู่ 084-8471227 

 
 
รายช่ือพนักงานเทศบาลต าบลปรางหมู่ 

ที ่ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง โทรศัพท์ 
1 นายจตุพร  เหมือนจันทร์ ปลัดเทศบาล 084-9664324 
  ส านักปลัดเทศบาล     
2 นายอักขราธร  แพ่งโยธา  หน.ส านักปลัดเทศบาล 081-2771175 
3 นางเพ็ญนภา  มากเล่ง นักพัฒนาชุมชน 089-8772314 
4 นางสุคนธ์ทิพย์  อินริสพงค ์ จนท.วิเคราะห์ฯ 081-2775297 
5 นางสาวศรศศิรัตน์  ชาวกัณหา นิติกร 087-3975978 
6 นางปราณ ี ยอดราช   บุคลากร 084-3963100 
7 น.ส.อาจิน  เต็มพูน  จนท.บริหารงานทั่วไป 089-2939957 
8 น.ส.กาญจนา อนันตนานนท์  จพง.ธุรการ 087-9690067 
9 นายนันท ์ จันทร์ด า  นักการ 086-2857404 

10 นายอ าพล  นิ่มละมัย  พนักงานขับรถยนต์ 083-7623139 
11 นางน้อย  อุ้ยสวัสดิ์  คนครัว 089-7384568 
12 นายเลิศศักดิ ์ หอยหน  พนักงานขับรถยนต์ 084-2695044 
13 นายพีระพงษ ์ อินทร์ปราบ  คนงานประจ ารถขยะ   
14 นายวุฒิชัย  ไข่สีทอง  คนงานประจ ารถขยะ 084-7496469 
  กองคลัง     

15 นางภัทราทิพย์  แก้วซัง  ผอ.กองคลัง 081-7672388 
16 นางจุฬน ี มีมุสิทธิ์   นักวิชาการเงินและบัญชี 089-7323615 
17 นางสาวสิริรัตน์  ศรีวราพันธุ์  จพง.การเงินและบัญชี 086-9719570 
18 นางจิรนุช  หอมบุตร   นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 089-7372336 
19 นางสุธิดา พันฤทธิ์ด า  จพง.จัดเก็บรายได ้ 081-6904564 
20 น.ส.อังคณา  ชูด้วง  จพง.พัสดุ 081-1899725 
21 นางวันเพ็ญ  ผอมนุ้ย  จพง.พัสดุ 089-4654930 
22 น.ส.บุณยวีร์  ธานีรัตนาภิบาล ผช.จนท.ธุรการ 094-9311808 
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ที ่ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง โทรศัพท์ 
  กองช่าง     

23 นายสันทัด  บุญมณ ี  ผอ.กองช่าง 081-0926955 
24 นายสมเกียรติ  ชูเพ็ง  นายช่างโยธา 085-6292456 
25 นายสุทธิ  จันทร์เทพ  นายช่างเขียนแบบ 089-2940091 
26 นางพิกุล  ขุนฤทธิ์สง  จพง.ธุรการ 089-2297658 
27 นายวุฒิชัย  เรืองพุทธ  คนงาน 087-5706659 
28 นายนพดล  หนูสาย  พนักงานผลิตน้ าประปา 084-7508609 
29 นายธีระพล อนุรักษ์  พนักงานผลิตน้ าประปา 082-8297283 
30 นายจ าแนก  สินทรัพย์  คนงาน 080-7101042 
  กองศึกษา     

31 นางอุบลวรรณ  หมื่นเพชร นักวิชาการศึกษา 089-9791635 
32 นางดารุณ ี ชุ่มโชติ   จพง.ธุรการ 087-8053611 
33 นางสาวปรินาถ  ปานเพชร   คนงาน 080-7157571 
  ศพด.วัดปรางหมู่นอก     

34 นางยุวดี  เศียรอุ่น  ครูผู้ดูแลเด็ก (หน.ศูนย์ฯ) 086-2917047 
35 นางฉลวย  เต็มราม  ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก 089-4620137 
36 น.ส.อาภรณ์  สิทธิชัย   ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก 086-7462372 
  ศพด.บ้านแหลมยาง     

37 นายประเสริฐ  เอียดคง  ครูผู้ดูแลเด็ก (หน.ศูนย์ฯ) 084-6313627 
38 นางฉลอง  ยศแสน  ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก 081-5431915 
39 น.ส.เสาวณีย ์ อ่อนหวาน  ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก 089-4782281 

 


